OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY STOSOWANE PRZEZ SHARDA EUROPE SPOtKE Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA Z SIEDZIBA W PABIANICACH, W OBROCIE PROFESJIONALNYM
OBOWIAZUJACE OD DNIA 1.01.2014 ROKU

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Ogdélne Warunki Sprzedazy okreslajg zasady zawierania uméw sprzedazy towardw oferowanych
wytgcznie na rzecz podmiotow gospodarczych (przedsiebiorcéw) lub innych podmiotéw nie bedacych
konsumentami przez Sharda Europe Spétke z Ograniczong Odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Pabianicach (95-200) przy ul. Rzgowskiej 276A, wpisana do KRS pod numerem: 0000225721 przez
Sad Rejonowy dla todzi — Srédmiescia w todzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, NIP: 729-25-63-043 (Dalej: ,,Sharda Europe”) (Dalej: ,Umowy”).

2. OWS stanowig integralng czes$¢ wszystkich Umow i majg tym samym zastosowanie we wszystkich
relacjach handlowych z podmiotami gospodarczymi (przedsiebiorcami) oraz innymi podmiotami nie
bedacymi konsumentami (Dalej: , Kupujgcym”), chyba ze strony Umowy w zakresie danej Umowy
zgodnie ustalg, ze poszczegdlne postanowienia OWS, lub OWS w catosci, w zakresie tej Umowy nie
znajdujg zastosowania.

3. OWS podane sg do wiadomosci Kupujgcego przy sktadaniu przez niego zamdwienia , ponadto
dostepne sg na stronie internetowej www. shardagroup.pl i jako udostepnione w takiej formie
traktuje sie je jako warunki, z ktérymi Kupujacy sie zapoznat. Jezeli Kupujacy pozostaje w statych
stosunkach handlowych z Sharda Europe, przyjecie przezeh OWS przy jednym zamowieniu uwaza sie
za ich akceptacje przez Kupujacego dla wszystkich pozostatych zaméwien i Umodw.

§ 2. Oferty, wzorce, proébki

1. Oferty, reklamy, cenniki i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez Sharda Europe majg
charakter wytacznie informacyjny, a wzorce i prébki towaréw prezentowane przez Sharda Europe
maja wytgcznie charakter materiatéw poglagdowych; publikowanie przez Sharda Europe reklam,
ogtoszen o oferowanych towarach, jak rowniez prezentowanie przez Sharda Europe wzorcow i
probek towardw nie stanowi oferty i podstawy do zawarcia umowy, jak rowniez zapewnien o
cechach towardw sprzedawanych przez Sharda Europe.

2. Ceny okreslone w cennikach nie obejmujg podatku VAT.
§ 3. Zawarcie umowy

1. Wydanie towaru zakupionego przez Kupujacego jest realizowane na podstawie Umowy zawartej
zgodnie z ust. 3, lub na podstawie zamodwienia i faktury VAT, zgodnie z ust. 4.

2. Zamoéwienie powinno by¢ ztozone za posrednictwem telefonu, faksu lub poczty e-mail, w
szczegolnosci okredlaé doktadng nazwe i adres Kupujacego, rodzaj towaru, ilo$¢ zamawianych
towardéw, przy czym powinno by¢ ono ztozone przez osobe uprawniong do sktadania zamoéwiern w
imieniu Kupujacego.



3. Po otrzymaniu zamoéwienia opisanego w ust. 2 OWS Sharda Europe potwierdzi na piSmie przyjecie
zamoéwienia (Sales Contract). Potwierdzenie zamdwienia zawiera przynajmniej identyfikacje towaréw
bedacych przedmiotem zamodwienia, ilo$¢ zamawianych towardw, termin i miejsce dostarczenia
towardéw, sposdb wydania towaréw, cene, forme i termin ptatnosci oraz kwote ewentualnej zaliczki i
termin jej wptaty. Podpisanie przez Nabywce otrzymanego potwierdzenia przyjecia zamowienia jest
rownoznaczne z zawarciem umowy na warunkach okresSlonych w pisemnym potwierdzeniu
zamdwienia.

4. Okreslone w ust.3 zasady zawierani umoéw dotyczg duzych tzn. Kontenerowych dostaw towardéw.
W innych przypadkach zamoéwienie i faktura sprzedazy stanowig zawartg z Kupujgcym umowe
sprzedazy. Za duzg dostawe towaru uwaza sie dostawe przedzy, ktdra jest bezposrednio w
kontenerze skierowana do kupujgcego z pominieciem magazynéw Sharda Europe .

5. Cena towaru jest ustalana na podstawie oferty Sharda Europe i w oparciu o uzgodnienia
obowigzujgce w dniu potwierdzenia zamdwienia.

6. Cena wyrazona w walucie innej niz ztote polskie (PLN) podlega przeliczeniu na ztote polskie wedtug
Sredniego kursu sprzedazy NBP na dzien poprzedzajgcy wystawienie faktury VAT

7. W przypadku, gdy po zawarciu umowy wystgpig okolicznosci uzasadniajgce podwyzszenie ceny
zamoéwionego towaru takie jak podwyzszenie cta, wprowadzenie optat celnych dodatkowych lub
innych obcigzen publicznoprawnych, a takze w przypadku wzrostu kosztéw zakupu lub produkcji
danego towaru w stosunku do kosztdw z dnia zawarcia umowy, Sprzedawca ma prawo do
odpowiedniego, jednostronnego podwyzszenia ceny towaru ze wskazaniem przyczyny. Podwyzszenie
nie moze przekracza¢ kwoty faktycznego wzrostu elementu wptywajacego na podwyzszenie ceny.

8. W przypadku jednostronnego podwyzszenia ceny na podstawie okolicznosci wskazanych w ust. 7,
Kupujacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez wyznaczania terminu dodatkowego.

§ 4. Warunki ptatnosci

1. Zaptata za otrzymany towar powinna nastgpic¢ na podstawie faktury VAT wystawionej przez Sharda
Europe wedtug warunkéw ptfatnosci i cen okreslonych w umowie sprzedazy zawartej przez Sharda
Europe i Kupujgcego zgodnie z § 3 ust. 3 OWS lub na podstawie zamoéwienia, o ktdrym mowa w § 3
ust. 4 OWS.

2. Kupujacy nie jest uprawniony do potrgcania z naleznej Sharda Europe zaptaty za zakupione towary,
jakichkolwiek przystugujacych mu wierzytelnosci wobec Sharda Europe, ani do wstrzymywania sie z
ptatnosciami z jakiejkolwiek przyczyny. Zgtoszenie wad towaru, czy tez nienalezytego wykonania
Umowy nie uprawnia Kupujgcego do wstrzymania zaptaty za towar, w catosci lub w czesci.

3. Kupujacy staje sie wihascicielem towaru w momencie catkowitej zaptaty ceny sprzedazy za ten
towar w terminie ustalonym zgodnie z ust. 1 (zastrzezenie wtasnosci rzeczy sprzedanej zgodnie z art.
589 ustawy kodeks cywilny).

4. Jezeli Kupujacy popadt w opdinienie z ptatnosciami z tytutu jakiejkolwiek umowy sprzedazy
taczacej strony Sharda Europe jest uprawniona do powstrzymania sie z realizacjg zawartych uméw
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miedzy stronami, w tym z wydaniem zamdwionego towaru, do czasu zaptaty przez Kupujacego
wszelkich wymagalnych naleznosci wraz z odsetkami. W przypadku wydania towaru Kupujgcemu,
Sharda Europe jest uprawniona do zgdania od Kupujgcego zwrotu, na koszt i niebezpieczenstwo
Kupujacego, towardw, za ktére nie zostata uiszczona naleznos¢ oraz zaptaty wynagrodzenia, jezeli
towar zostat zuzyty lub uszkodzony.

5. Jezeli opdznienie jakiejkolwiek ptatnosci na rzecz Sprzedawcy przekroczy 30 dni Sharda Europe ma
prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy bez wyznaczania terminu dodatkowego.

6. Datg wykonania sSwiadczenia przez Kupujacego jest data zaksiegowania ceny sprzedazy na
rachunku bankowym prowadzonym na rzecz Sharda Europe.

7. Jezeli Kupujacy popadt w opdznienie z ptatnosciami naleznymi na podstawie wiecej niz jednej
faktury wystawionej przez Sharda Europe zgodnie z ust. 1, Sharda Europe przystuguje uprawnienie do
zaliczenia jakiejkolwiek zaptaty dokonanej przez Kupujgcego z tytutu jakiejkolwiek faktury
wystawionej przez Sharda Europe w pierwszej kolejnosci na poczet odsetek za opdinienie, a
nastepnie naleznosci najdawniej wymagalnych; w celu unikniecia watpliwosci, na mocy powyzszego
postanowienia Kupujacy zrzeka sie uprawnien przystugujgcych mu jako dtuznikowi zgodnie z trescia
art. 451 § 1 kodeksu cywilnego.

8. Jezeli Sharda Europe udzielita Kupujgcemu kredytu kupieckiego (sprzedaz z odroczonym terminem
ptatnosci) Sprzedajgcy moze go ograniczyc i wytgczy¢ w przypadku opdznienia Kupujgcego w sptatach
z tytutu jakiejkolwiek umowy sprzedazy zawartej miedzy stronami. Powyzsze oznacza, iz realizacja
kolejnych dostaw towaréw bedzie wymagata ustalenia przez Sprzedajgcego i Kupujacego nowych
terminow zapfaty.

§ 5. Zabezpieczenie

1. W celu zabezpieczenia zaptaty przez Kupujacego wszelkich naleznosci wynikajgcych z zawartych
umow, Sprzedajgcy moze zazadaé od Kupujgcego wystawienia weksla In blanco. Powyzsze dotyczy
przypadkéw gdy Kupujacy korzysta z kredytu kupieckiego.

2. Weksel zostaje zwrdcony Kupujgcemu w terminie 14 dni od dnia wykonania umowy przez obie
strony.

§ 6. Wydanie towaréw

1. Z chwilg wydania towardw przez Sharda Europe Kupujgcemu, na Kupujgcego przechodzg korzysci i
ciezary zwigzane z towarami oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia wydanych
towarow.

2. Miejscem wykonania Swiadczenia przez Sharda Europe, tj. miejscem wydania towardow, jest
miejsce roztadunku towardéw. Zasada ta nie dotyczy sytuacji, gdy przewdz towardw nie nastepuje
srodkami transportu zapewnionymi przez Sharda Europe; wéwczas miejscem wykonania $wiadczenia
przez Sharda Europe jest miejsce wydania towaréw Kupujgcemu lub przewoznikowi Kupujacego.



3. Jezeli przewdz towardow nastepuje srodkami transportu zapewnionymi przez Sharda Europe, cena
towardw obejmuje koszty transportu towardéw.

4. Kupujacy jest zobowigzany rozpoczgé roztadunek pojazdu z towarami dostarczonymi przez
przewoznika zapewnionego przez Sharda Europe niezwfocznie, przy czym nie pdzniej niz do 02
(stownie: dwdch) godzin od przyjazdu samochodu na miejsce przeznaczenia w godzinach pracy
Kupujacego. W przypadku niedochowania terminu rozpoczecia roztadunku, Sprzedajacy bedzie
uprawniony do:

a)opuszczenia miejsca roztadunku; koszty ponownego transportu towarow w celu wykonania
zawartej Umowy obcigzajg Kupujgcego, lub

b) naliczania Kupujacemu optaty za opdznienie w roztadunku towardow w wysokosci 20 (stownie:
dwudziestu) euro za kazdg godzine opdznienia w roztadunku towardéw oraz bedzie zobowigzany do
naprawienia wszelkiej szkody poniesionej przez Sharda Europe w zwigzku z niedochowaniem terminu
rozpoczecie roztadunku, Kupujacy jest zobowigzany do zapewnienia oséb zdolnych do roztadunku
towardow tak, aby zapewnié ciggto$é, sprawnosé i efektywnosé roztadunku towaréw

5. Bezposrednio przy odbiorze towaréw Kupujgcy zobowigzany jest starannie zbadac stan zewnetrzny
i ilos¢, wydanych towaréw oraz ustali¢ na dokumencie WZ (ktory jest dotgczony do towaru) braki
ilosciowe lub zewnetrzne uszkodzenia towardw, w tym uszkodzenia towaréw powstate w trakcie
transportu. Adnotacja o zewnetrznych uszkodzeniach lub brakach ilosciowych towaréw na WZ dla
swej skutecznosci musi zosta¢ podpisana przez osobe, ktéra zrealizowata wydanie/przewdz towaréw
ze strony Sharda Europe. W razie zaniechania zbadania stanu zewnetrznego lub ilosci wydanych
towarow bezposrednio przy wydaniu towardw i ustalenia ewentualnych brakéw ilosciowych lub
uszkodzen zewnetrznych towaréw Kupujgcy utraci wszelkie roszczenia wzgledem Sharda Europe z
tytutu rekojmi oraz wszelkie roszczenia wynikajgce ze sposobu wykonania Umowy zwigzane z
ewentualnymi wadami towarow w zakresie ich stanu zewnetrznego lub brakéw ilosciowych
towaroéw.

6. Sharda Europe i Kupujacy zgodnie przyznaja, ze termin wskazany w ust. 5 jest wystarczajgcy dla
zbadania przez Kupujacego ilosci wydanych towardw oraz stanu zewnetrznego wydanych towaréw.

§ 7. Rekojmia, sposob wykonania Umowy
1. Towary sprzedawane sg przez Sharda Europe na podstawie zawartej Umowy.

2. Aby Kupujgcemu przystugiwaty roszczenia wynikajgce z rekojmi za wady towardw, Kupujacy
zobowigzany jest zgtosi¢ wady towardw Sharda Europe w ciggu 7 dni od ich wykrycia, nie pdzniej
jednak niz 21 dni od odbioru towardéw.

3. Wszelkie zgtoszenia wad towardw w celu realizacji uprawnien wynikajacych z rekojmi lub sposobu
wykonania Umowy nalezy dokonywaé do Sharda Europe drogg pisemng lub drogg elektroniczng na
adres: poland@SHARDAGROQOUP.PL, przy czym:

1) dla zgtoszen wynikajacych z wydania towardéw niezgodnych z zamoéwieniem, w tym niezgodnosci
iloSciowej towardw — najpdzniej w ciggu 24 godzin od chwili wydania towarodw,
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2) dla zgtoszen wynikajgcych z wad towardw powstatych w czasie transportu, za ktére Sharda Europe
ponosi odpowiedzialno$é — najpdzniej w ciggu 24 godzin od zakoriczenia roztadunku towaréw; Sharda
Europe i Kupujacy zgodnie przyznajg, ze terminy wskazane w § 7 ust. 3 pkt 1 i 2 OWS sg wystarczajgce
dla zbadania przez Kupujgcego wydanych towaréw i zawiadomienia Sharda Europe o niezgodnosci
towardw ze ztozonym zamoéwieniem lub o wadach towardw powstatych w czasie ich transportu.

4. Z zastrzezeniem ust. 2 i 3 Kupujacy powinien zgtasza¢ wady towaréw lub sposobu wykonania
Umowy nie pdzniej niz w ciggu 21 (stownie: dwudziestu jeden) dni od dnia wydania Kupujgcemu
towarow.

5. Brak zgtoszenia wad towardéw lub sposobu wykonania Umowy w terminach ustalonych w ust. 2, 3
4 stanowi zrzeczenie sie przez Kupujgcego i skutkuje utratg uprawnien wynikajgcych z rekojmi, jak
rowniez roszczen z tytutu nienalezytego wykonania Umowy.

6. W kazdym przypadku zgtoszenia wad towaréw lub sposobu wykonania Umowy, podstawg
rozpatrzenia zgtoszenia przez Sharda Europe i warunkiem skutecznosci zgtoszenia wad towardéw lub
sposobu wykonania Umowy jest:

1) sporzadzenie i zataczenie do zgtoszenia reklamacyjnego dokumentacji wskazujgcej na wadliwos¢
towarow,

2) umozliwienie przedstawicielom Sharda Europe zbadanie towardéw, ktérych wady zostaty zgtoszone
przez Kupujgcego. Do czasu ostatecznego rozpatrzenia zgtoszenia Kupujgcy obowigzany jest
przechowywac dostarczone Kupujgcemu towary w sposéb nalezyty, uniemozliwiajgcy ich ewentualne
zuzycie, uszkodzenie lub zniszczenie.

7. W przypadku uznania zgtoszenia wad za uzasadnione, Kupujgcemu z tytutu rekojmi przystuguje
wyltgcznie zgdanie, aby Sprzedajacy:

1) usunat wady powstate w dostarczonych towarach,
2) obnizyt cene wadliwych towarow,
3) wymienit wadliwe towary na wolne od wad,

przy czym wybdr sposobu realizacji obowigzkéw Sharda Europe z tytutu rekojmi przystuguje
wytgcznie Sharda Europe.

8. Sharda Europe nie ponosi odpowiedzialnosci za wady towardw, nienalezyte wykonanie Umowy,
powstatych na skutek:

1) lub w czasie roztadunku towaréw,

2) nieprawidtowego zastosowania towaréw przez Kupujgcego, niezgodnie z jego parametrami
technicznymi i wtasciwosciami uzytkowymi,

3) nieuprawnionego dokonania zmian w towarach przez Kupujgcego.



9. W sprawach dotyczacych odpowiedzialnosci Sharda Europe za wady sprzedanych towardéw, stosuje
sie odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego dotyczace rekojmi za wady fizyczne , prawne i sposobu
wykonania umowy, z uwzglednieniem postanowiert OWS.

10. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Sharda Europe za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy jest ograniczona do wysokosci ceny sprzedazy sprzedanego wadliwego towaru .

11. Jezeli niemoznos¢ spetnienia swiadczenia przez Sharda Europe nastgpita na skutek dziatania sity
wyzszej, Kupujacemu nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu rekojmi lub z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy. Do zdarzen okreslanych mianem sity wyzszej zalicza sie m. in.
niezawinione przez Sharda Europe zaktécenia w funkcjonowaniu zaktadu, ograniczenia
spowodowane dziataniami wtadz, kleska zywiotowa, strajkami itp.

§ 8. Odstapienie od umowy i kary umowne

1. Sharda Europe jest uprawniona do odstgpienia od umowy o ktdrej mowa w § 3 ust. 3 OWS bez
wyznaczania terminu dodatkowego w przypadku:

1) nieodebranie przez Kupujacego lub przewoznika Kupujgcego towaru (dotyczy sytuaciji, gdy przewoéz
towarow nie nastepuje sSrodkami transportu zapewnionymi przez Sharda Europe) albo
nieprzystgpienia do roztadunku dostarczonych towardéw (dotyczy sytuacji, gdy przewdz towardw
nastepuje Srodkami transportu zapewnionymi przez Sharda Europe) w terminie 14 dni od terminu
odbioru/dostarczenia wskazanego w umowie

2) opdznienia Kupujacego w jakiejkolwiek ptatnosci na rzecz Sharda przekraczajacego 30 dni.

2. W przypadku odstgpienia od umowy o ktérym mowa w ust. 1, a takze w przypadku
nieuzasadnionego zwrotu zakupionych towaréw, Kupujacy jest zobowigzany do uiszczenia na rzecz
Sharda Europe kary umownej w wysokosci 10 procent wartosci towaru objetego umowa, a takze
pokrycia kosztédw transportu i zwrotu towardw.

3. W przypadku opdznienia w zaptacie przez Kupujacego ceny zakupu towardw wynikajacych z
umowy o ktérej mowa w § 3 ust. 3 OWS, Kupujacy zobowigzany jest zaptaci¢ odsetki umowne
maksymalne za kazdy dzien opdZnienia w stosunku do terminu zaptaty okreslonego w umowie, a
takze pokry¢ réznice wynikajace ze zmiany kursdw walut na dzien sptaty.

4. Kupujacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy o ktérej mowa w § 3 ust. 3 OWS bez
wyznaczania terminu dodatkowego w przypadku:

1) niewydania przez Sharda Europe towaru Kupujgcemu w terminie 21 dni od daty wskazanej na
podpisanym przez Kupujgcego dokumencie potwierdzenia zamdwienia.

2) niewywigzania sie przez Sharda Europe z obowigzkéw wskazanych w § 7. Ust. 7.



5. W przypadku odstgpienia od umowy o ktérym mowa w ust. 4, Sharda Europe jest zobowigzana do
uiszczenia na rzecz Kupujgcego kary umownej w wysokosci 10 procent wartosci towaru objetego
umowa.

§ 9. Ochrona danych osobowych, przesytanie danych handlowych

1. Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie przez Sharda Europe podanych przez siebie danych
osobowych w zwigzku z realizacjg Umdw oraz w celach marketingowych zwigzanych z prowadzong
przez Sharda Europe dziatalnoscig gospodarczg zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (tekst jedn. — Dz.U. z 2014, poz. 1182 ze zm.).

2. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst
jedn. — Dz.U. z 2013, poz. 1422 ze zm.) Kupujacy wyraza zgode na przesytanie przez Sharda Europe w
zwigzku z realizacjg Umdw drogg elektroniczng na podany przez Kupujgcego adres e-mail wiadomosci
i informacji o charakterze handlowym, na zasadach okreslonych przepisami rzeczonej ustawy.

§ 10. Postanowienia koncowe

1. Strony dazy¢ beda do ugodowego rozstrzygania wszelkich sporéw wynikajgcych na tle zawartych
Umodw.

2. W razie niemoznosci rozstrzygniecia sporu na drodze ugodowej, zostanie on poddany
rozstrzygnieciu sgdowi powszechnemu witasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sharda Europe. Dla
unikniecia watpliwosci, powyzsze nie stanowi zapisu na sad polubowny.

3. Wszystkie Umowy poddane sg wytgcznie prawu polskiemu.

4. Sharda Europe i Kupujgcy w stosunkach miedzy sobg wytaczaja postanowienia Konwencji Narodéw
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towardéw, sporzgdzona w Wiedniu dnia 11
kwietnia 1980 r., (Dz. U. z dnia 13 maja 1997 r.).

5. Wszelkie doreczenia zwigzane z wykonaniem zawartej Umowy dokonywane bedg na adresy
podane w tresci ztozonego zamdwienia w przypadku Kupujacego, i w tresci akceptacji w przypadku
Sharda Europe.

6. Kupujacy zobowigzuje sie pisemnie informowac o wszelkich zmianach wskazanych w zaméwieniu
danych teleadresowych Kupujgcego. W razie zaniechania tego obowigzku korespondencja kierowana
do Kupujgcego na adres wskazany w zamdwieniu traktowana bedzie jako skutecznie doreczona.

7. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie majg zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego i kodeksu spétek handlowych.

8. Jezeli jakiekolwiek postanowienia zawartej Umowy okazg sie niewazne, nie uchybia to waznosci
pozostatych jej postanowien.

9. W przypadku niewaznosci niektérych postanowien OWS wskutek wprowadzenia odmiennych
regulacji ustawowych, pozostate postanowienia nie tracg swojej waznosci.



